europass
Irene Magri

Data di nascita: 27/11/1978 | Nazionalita: Italiana | Numero di telefono:

(+39) 3471877729 (Cellulare) | Indirizzo e-mail: irene.magri78@gmail.com

Indirizzo: VIA VERZEN,2, 37030, MEZZANE DI SOTTO, Italia (Lavoro)

ESPERIENZA LAVORATIVA

06/2020 - ATTUALE Venice Area, Italia
AUDITOR SA8000 ENTE DI CERTIFICAZIONE INTERNAZIONALE

Auditor e team member per lo standard internazionale SA8000

05/2018 - ATTUALE Verona, Italia
FORMAZIONE, CONSULENZA E SUPPORTO ALLA REALIZZAZIONE DI BILANCI SOCIALI PER
ENTI DEL TERZO SETTORE SISOCIALE DI FABIO FORNASINI

+ Sistemi di gestione etico-sociali

+ Codice etico in riferimento al decreto legislativo 231/01
* Formazione su social reporting e impatto sociale

* Bilancio sociale

01/2011 - ATTUALE Verona, ltalia
REFERENTE MARCHIO ETICO SOCIALE "MERITA FIDUCIA" CENTRO DI SERVIZIO PER IL
VOLONTARIATO DI VERONA ODV

Merita Fiducia & un marchio etico e di qualita dedicato alle organizzazioni non profit, che si basa sui principi
internazionali della certificazione etica.

Il processo di certificazione si articola in diverse fasi in cui vengono svolte azioni che richiedono specifiche
competenze professionali. Tutte le attivita descritte di seguito vengono ripetute annualmente.

+ FORMAZIONE DI BASE per le organizzazioni: organizzazione, gestione e docenza del corso di
formazione annuale per le organizzazioni che richiedono il marchio; temi affrontati: significato della
certificazione etica, le checklist di riferimento, I'attivita di valutazione.

+ FORMAZIONE SPECIFICA per |la redazione di documenti: organizzazione, gestione e co-docenza del
corso sulla rendicontazione sociale; temi affrontati: I'indice del bilancio sociale; dati e indicatori;
valutare il valore sostitutivo e l'impatto sociale delle attivita.

* TUTORAGGIO SPECIALIZZATO: tutoraggio individualizzato, attivato su richiesta, per accompagnare
I'organizzazione nella redazione del bilancio sociale e nella certificazione.

* VALUTAZIONE DOCUMENTALE: lettura e valutazione dei documenti associativi sulla base dei requisiti
e degli standard richiesti dal marchio; documentazione da produrre: bilancio economico e relativa
relazione illustrativa, bilancio sociale, report di raccolta fondi, materiali di comunicazione.

« ATTIVITA DI AUDIT presso le organizzazioni sulla base di una checklist documentale e di indicatori di
performance da verificare, preparazione della documentazione preliminare e reportistica dell'audit
effettuato, per ogni organizzazione, da sottoporre alla valutazione del Comitato di Valutazione del
Marchio.

* REVISIONE TECNICA nelle riunioni del Comitato di Valutazione.

Inoltre, la gestione del marchio Merita Fiducia prevede:

+ gestione del back office e del call center del marchio etico per le organizzazioni certificate;

+ gestione e aggiornamento del sito www.meritafiducia.it, dedicato al marchio etico;

* organizzazione di eventi e campagne di sensibilizzazione sul tema della trasparenza nella raccolta
fondi e altre attivita promozionali.

01/2011 - ATTUALE Verona, Italia .
RESPONSABILE "SPORTELLO GIUSITIZIA RIPARATIVA E DI COMUNITA" CENTRO DI SERVIZIO
PER IL VOLONTARIATO DI VERONA ODV
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Lo "Sportello giustizia riparativa e di comunita" nasce per rispondere a un bisogno sociale diffuso e
consentire a tutti i cittadini che devono restituire alla comunita cio che & stato sottratto attraverso la
commissione di un reato, di poterlo fare attraverso un'attivita socialmente utile da svolgere in un ente del
Terzo settore. Nello specifico, la gestione dello sportello prevede:

+ la gestione dei colloqui individuali finalizzati all'inserimento delle persone nelle associazioni di
volontariato;

+ la gestione delle pratiche documentali relative all'inserimento, allo svolgimento e alla cessazione del
servizio;

+ il supporto alle associazioni per l'inserimento delle persone;

+ il coordinamento delle attivita, in collaborazione con le associazioni;

+ la collaborazione con il Tribunale di Verona, I'Ufficio Esecuzione Penale Esterna di Verona, la Camera
penale veronese e tutte le realta del Tavolo permanente per giustizia riparativa di Verona

+ l'aggiornamento di una banca dati sulle attivita, finalizzata alla raccolta dei dati utili alla redazione del
Bilancio Sociale del CSV di Verona;

« il monitoraggio degli inserimenti e valutazione ex post con raccolta dati tramite somministrazione di
questionari alle persone inserite e alle associazioni accoglienti;

* la collaborazione con altri uffici del CSV Verona per la realizzazione di progetti specifici sul tema della
Giustizia di Comunita e per la risoluzione di problemi tecnici legati al volontariato delle persone
coinvolte (polizza assicurativa, sicurezza sul lavoro, ecc.);

+ la redazione di opuscoli informativi sulle attivita della filiale;

* l'organizzazione di eventi e campagne informative

Altre attivita:

+ collaborazione nella realizzazione di progetti in partenariato con altri enti (pubblici e/o privati) del
territorio;

« formazione sui temi della giustizia riparativa e di comunita per organizzazioni e cittadini, in
collaborazione con enti del territorio (es. Caritas veronese);

+ coordinamento e realizzazione attivita del progetto Volonta-reato finanziato da Regione Veneto

09/2007 - 31/12/2010 Verona, Italia
GESTIONE PROGETTI DI SERVIZIO CIVILE NAZIONALE CENTRO DI SERVIZIO PER IL
VOLONTARIATO DI VERONA ODV

Progetti sociali per i giovani
+ Gestione amministrativa dei progetti: gestione della documentazione e delle pratiche di servizio per i
volontari (oltre 40 volontari all'anno), con invio mensile dei dati utili sulla piattaforma online Helios;
+ organizzazione della formazione per i progetti di Servizio Civile Nazionale: pianificazione del
calendario, contatto con i docenti, gestione della documentazione;
* supporto alle Organizzazioni di Volontariato per la gestione dei volontari;
* supporto ai giovani volontari per la gestione delle pratiche di servizio e altre richieste;
* monitoraggio dei progetti, nelle fasi iniziali e in itinere;
+ gestione e aggiornamento del sito www.gioinvolo.it dedicato alla promozione del volontariato
giovanile;
+ coordinamento delle attivita in collaborazione con le organizzazioni.
Altre attivita:
+ redazione della pubblicazione "Sulle orme del volontariato internazionale", una raccolta di esperienze
delle organizzazioni veronesi attive in progetti di volontariato internazionale;
« attivita di back office, call center e help desk.

04/2007 - 09/2007 Verona, Italia
REDAZIONE DI "ARTICOLI SOCIALI" CENTRO DI SERVIZIO PER IL VOLONTARIATO DI VERONA
oDV

Scrittura di articoli per il sito web "Verona Sociale".
Intervista alle Organizzazioni di Volontariato, rappresentative delle varie aree di attivita sociale;
* redazione di articoli da pubblicare sul sito www.veronasociale.it (non piu attivo) come attivita di
promozione del volontariato nella provincia di Verona.

10/2005 - 10/2006 Verona, Italia
VOLONTARIA NEL PROGETTO DI SERVIZIO CIVILE NAZIONALE CENTRO DI SERVIZIO PER IL
VOLONTARIATO DI VERONA ODV

Supporto alle attivita di promozione del volontariato dello "Sportello Gioinvolo";

supporto alla realizzazione della ricerca sociale "ll rapporto tra organizzazioni di volontariato ed ente
pubblico", realizzata in collaborazione con I'Universita degli Studi di Verona - Facolta di Scienze della
Formazione: somministrazione e supporto alla compilazione dei questionari alle organizzazioni di
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volontariato, raccolta dei questionari, inserimento dei dati, elaborazione dei dati con relativi grafici e
tabelle;

supporto alla preparazione della pubblicazione "ll rapporto tra le organizzazioni di volontariato e I'ente
pubblico": trascrizione e impaginazione dei testi, inserimento di grafici e tabelle;partecipazione agli incontri
di coordinamento per la realizzazione dello Sportello Immigrazione, un progetto di rete con altre
organizzazioni di volontariato e del privato sociale per la creazione di uno sportello informativo dedicato ai
cittadini immigrati di Verona e provincia.

09/2004 - 06/2005 Verona, Italia
PRIVATE TEACHER FOR YOUNG PEOPLE MY SELF

Support activities and school tutoring for a child with certified dyslexia and hyperactivity problems: support
in carrying out homework, in collaboration with teachers.

07/2004 - 07/2005 Verona, Italia
INSEGNANTE DI ITALIANO PER RAGAZZI DI ORIGINE STRANIERA CESTIM NON PROFIT
ORGANIZATION

* Insegnamento della lingua italiana a bambini stranieri attraverso gli strumenti didattici e le
metodologie fornite dall'associazione durante la fase di formazione;

+ pianificazione delle attivita didattiche

* incontri di coordinamento e verifica delle attivita.

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

11/10/2022 - 11/10/2022 Venice, Italia
MODELLI ORGANIZZATIVI DI CUI AL D.LGS. 231/01 - CERTIFICATE E-LEARNING NO. 143 VEGA
Formazione

Sito Internet https://www.vegaformazione.it/

03/10/2022 - 03/10/2022 Venice, Italia
IL NUOVO PREPOSTO ALLA SICUREZZA: COSA CAMBIA CON LE ULTIME MODIFICHE AL D.LGS.
81/08 - CERTIFICATE E-LEARNING NO. 1864 VEGA Formazione

Sito Internet https://www.vegaformazione.it/

03/10/2022 - 03/10/2022 Venice, Italia
"PSC, POS, FASCICOLO DELL'OPERA: DOCUMENTS REQUIRED BY ITALIAN LAW FOR HEALTH
AND SAFETY ON CONSTRUCTION SITES" - CERTIFICATE E-LEARNING NO. 150 VEGA Formazione

09/2020 - 11/2020 Venezia, Italia
HEALTH AND SAFETY MANAGER (28 HOURS) - BASIC ONLINE COURSE - CERTIFICATE NO. 148
VEGA Formazione

Sito Internet https://www.vegaformazione.it/

03/2020 - 05/2020 Italia
AUDIT TECHNIQUES UNI EN ISO 19011: 2018 AND UNI EN ISO 17021: 2015-1(16 HOURS) -
ONLINE COURSE - CERTIFICATE NO. 1028/2020 We-Learn

Indirizzo accreditation course AICQ-SICEV n. 302, Italia | Sito Internet https://www.we-learn.it/

03/2020 - 05/2020 Italia
QUALITY MANAGEMENT SYSTEM AUDITOR-LEAD AUDITOR ISO 9001:2015 (24 HOURS) -
ONLINE COURSE - CERTIFICATE NO. 1019/2020 We-Learn

Indirizzo We-Learn - accreditation course AICQ-SICEV n. 202, Italia | Sito Internet https://www.we-learn.it/

2 d.

0005060 del 18-06-2024 arrivo Cat.

n.

Sotto - Prot.

Mezzane di

Comune di


https://www.vegaformazione.it/
https://www.vegaformazione.it/
https://www.vegaformazione.it/
https://www.we-learn.it/
https://www.we-learn.it/

10/06/2019 - 14/06/2019 Forlj, Italia
AUDITOR SA8000:2014 - BASIC COURSE (40 HOURS) - CERTIFICATE NO. 1154 CISE Centro per
l'innovazione e lo sviluppo economico

Indirizzo Accredited by SAAS - Social Accountability Accreditation Services, Forli, Italia |

Sito Internet https://www.ciseonweb.it/

10/1998 - 03/2005 Padua, Italia
MASTER'S DEGREE IN POLITICAL SCIENCE, INTERNATIONAL RELATIONS AND HUMAN RIGHTS
ADDRESS University of Padua

Indirizzo Areas of expertise: economic, _natipnal and international law, human rights, sociology, with reference to the
development of political science in a mainly international context., Padua, Italia

Sito Internet https://www.spgi.unipd.it/

09/1992 - 07/1997 Addis Abeba, Etiopia
HIGH SCHOOL DIPLOMA OF SURVEYOR Italian Public School "Galielo Galilei"

Sito Internet http://www.scuoleitalianeaddisabeba.org/index.php/en/

10/2015 - 12/2015 Verona, Italia
TAX ASSISTANCE CENTER OPERATORS CAF UIL Verona

Indirizzo Main course contents: elements of the Italian tax system; tax assistance centers, deductions and
deductions; the 730 model; the software for 730 form, Verona, Italia

Sito Internet https://www.cafuil.veneto.it/

0372020 - 05/2020 Verona, Italia
RESTORATIVE JUSTICE. OFFENDER, VICTIM AND COMMUNITY Tavolo permanente per la
giustizia riparativa di Verona

Sito Internet https://csv.verona.it/wp-content/uploads/2021/05/giustizia_riparativa_manifesto_verona.pdf

12/2020 - 01/2021 Verona, Italia
SYSTEMS FOR THE EFFECTIVE MANAGEMENT OF SMART WORK CSV Verona

Sito Internet www.csv.verona.it

02/2020 Roma, Italia
SOCIAL ACCOUNTABILITY AND SOCIAL REPORTING CSVnet

Sito Internet https://www.csvnet.it
o COMPETENZE LINGUISTICHE

Lingua madre: ITALIANO

Altre lingue:
COMPRENSIONE ESPRESSIONE ORALE SCRITTURA
Ascolto Lettura Produzione orale Interazione orale
INGLESE A2 A2 A2 A2 A2
FRANCESE A2 A2 A2 A2 A2

Livelli: AT e A2: Livello elementare B1 e B2: Livello intermedio C1 e C2: Livello avanzato
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COMPETENZE DIGITALI

Digital skills

Microsoft Word | Microsoft Excel | Microsoft Powerpoint | Outlook | Microsoft Office | Zoom
Skype | LinkedIn | Facebook | Google Drive | Google Docs | Internetuser | Gmail | WhatsApp
Microsoft Teams

Personal skills

Organizational and planning skills | Team-work oriented | Good listener and communicator

Motivated | Decision-making | integrity | Conflict resolution | Critical thinking | Creativity
Responsibility | Research and analytical skills | Empathic listener | Good time management | Written
and Verbal skills | Teamwork | flexible | Ability to Work Under Pressure | Research | Efficient multi-
tasking | curious | Problem-solving | Presentation and negotiation skills | Project management
resilient | Active listening

HOBBY E INTERESSI
Somethig about me

Ho vissuto alcuni anni della mia giovinezza in Etiopia, dove ho imparato il valore della diversita. Oggi credo
che la diversita sia una ricchezza. Sono una persona curiosa, amo viaggiare per conoscere culture e modi di
vivere diversi dal mio. Mi piace conoscere le culture attraverso il cibo. Mi piace conoscere le storie delle
persone che incontro.

La mia frase € "Non voglio che sia facile, ma che ne valga la pena".

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti nel CV ai sensi dell'art. 13 d. Igs. 30 giugno 2003 n. 196 - “Codice in
materia di protezione dei dati personali” e dell'art. 13 GDPR 679/16 - “Regolamento europeo sulla protezione dei dati
personali”.

Verona, 12/06/2024

Irene Magri
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                     Verona
                     it
                
            
             
                 Centro di Servizio per il Volontariato di Verona ODV
                 
                     
                         
                             Verona
                             it
                        
                    
                
                 
                     Gestione progetti di Servizio Civile Nazionale
                     
                         
                             2007-09
                        
                         
                             2010-12-31
                        
                         false
                    
                     <p>Progetti sociali per i giovani</p><ol><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Gestione amministrativa dei progetti: gestione della documentazione e delle pratiche di servizio per i volontari (oltre 40 volontari all'anno), con invio mensile dei dati utili sulla piattaforma online Helios;</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>organizzazione della formazione per i progetti di Servizio Civile Nazionale: pianificazione del calendario, contatto con i docenti, gestione della documentazione;</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>supporto alle Organizzazioni di Volontariato per la gestione dei volontari;</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>supporto ai giovani volontari per la gestione delle pratiche di servizio e altre richieste;</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>monitoraggio dei progetti, nelle fasi iniziali e in itinere;</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>gestione e aggiornamento del sito www.gioinvolo.it dedicato alla promozione del volontariato giovanile;</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>coordinamento delle attività in collaborazione con le organizzazioni.</li></ol><p>Altre attività:</p><ol><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>redazione della pubblicazione "Sulle orme del volontariato internazionale", una raccolta di esperienze delle organizzazioni veronesi attive in progetti di volontariato internazionale;</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>attività di back office, call center e help desk.</li></ol>
                     Verona
                     it
                
            
             
                 Centro di Servizio per il Volontariato di Verona ODV
                 
                     
                         
                             Verona
                             it
                        
                    
                
                 
                     Redazione di "Articoli sociali"
                     
                         
                             2007-04
                        
                         
                             2007-09
                        
                         false
                    
                     <p>Scrittura di articoli per il sito web "Verona Sociale".</p><p>Intervista alle Organizzazioni di Volontariato, rappresentative delle varie aree di attività sociale;</p><ol><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>redazione di articoli da pubblicare sul sito www.veronasociale.it (non più attivo) come attività di promozione del volontariato nella provincia di Verona.</li></ol>
                     Verona
                     it
                
            
             
                 Centro di Servizio per il Volontariato di Verona ODV
                 
                     
                         
                             Verona
                             it
                        
                    
                
                 
                     Volontaria nel progetto di Servizio Civile Nazionale
                     
                         
                             2005-10
                        
                         
                             2006-10
                        
                         false
                    
                     <p>Supporto alle attività di promozione del volontariato dello "Sportello Gioinvolo";</p><p>supporto alla realizzazione della ricerca sociale "Il rapporto tra organizzazioni di volontariato ed ente pubblico", realizzata in collaborazione con l'Università degli Studi di Verona - Facoltà di Scienze della Formazione: somministrazione e supporto alla compilazione dei questionari alle organizzazioni di volontariato, raccolta dei questionari, inserimento dei dati, elaborazione dei dati con relativi grafici e tabelle;</p><p>supporto alla preparazione della pubblicazione "Il rapporto tra le organizzazioni di volontariato e l'ente pubblico": trascrizione e impaginazione dei testi, inserimento di grafici e tabelle;partecipazione agli incontri di coordinamento per la realizzazione dello Sportello Immigrazione, un progetto di rete con altre organizzazioni di volontariato e del privato sociale per la creazione di uno sportello informativo dedicato ai cittadini immigrati di Verona e provincia.</p>
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                     it
                
            
             
                 my self
                 
                     
                         
                             Verona
                             it
                        
                    
                
                 
                     Private teacher for young people
                     
                         
                             2004-09
                        
                         
                             2005-06
                        
                         false
                    
                     <p>Support activities and school tutoring for a child with certified dyslexia and hyperactivity problems: support in carrying out homework, in collaboration with teachers.</p>
                     Verona
                     it
                
            
             
                 CESTIM Non profit organization
                 
                     
                         
                             Verona
                             it
                        
                    
                
                 
                     Insegnante di italiano per ragazzi di origine straniera
                     
                         
                             2004-07
                        
                         
                             2005-07
                        
                         false
                    
                     <ol><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Insegnamento della lingua italiana a bambini stranieri attraverso gli strumenti didattici e le metodologie fornite dall'associazione durante la fase di formazione;</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>pianificazione delle attività didattiche</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>incontri di coordinamento e verifica delle attività.</li></ol>
                     Verona
                     it
                
            
        
         
             
                 VEGA Formazione
                 
                     
                         
                             Venice
                             it
                        
                    
                     
                         Web
                         https://www.vegaformazione.it/
                    
                
                 
                     
                         2022-10-11
                    
                     
                         2022-10-11
                    
                     false
                
                 
                     Modelli Organizzativi di cui al D.Lgs. 231/01 - Certificate e-learning no. 143
                
            
             
                 VEGA Formazione
                 
                     
                         
                             Venice
                             it
                        
                    
                     
                         Web
                         https://www.vegaformazione.it/
                    
                
                 
                     
                         2022-10-03
                    
                     
                         2022-10-03
                    
                     false
                
                 
                     Il Nuovo Preposto alla Sicurezza: cosa cambia con le ultime modifiche al D.Lgs. 81/08 - Certificate e-learning no. 1864
                
            
             
                 VEGA Formazione
                 
                     
                         
                             Venice
                             it
                        
                    
                
                 
                     
                         2022-10-03
                    
                     
                         2022-10-03
                    
                     false
                
                 
                     "PSC, POS, Fascicolo dell’Opera: documents required by italian law for Health and Safety on construction sites" - Certificate e-learning no. 150
                
            
             
                 VEGA Formazione
                 
                     
                         
                             Venezia
                             it
                        
                    
                     
                         Web
                         https://www.vegaformazione.it/
                    
                
                 
                     
                         2020-09
                    
                     
                         2020-11
                    
                     false
                
                 
                     Health and safety manager (28 hours) - basic online course - Certificate no. 148
                
            
             
                 We-Learn
                 
                     
                         
                              accreditation course AICQ-SICEV n. 302
                             it
                        
                    
                     
                         Web
                         https://www.we-learn.it/
                    
                
                 
                     
                         2020-03
                    
                     
                         2020-05
                    
                     false
                
                 
                     Audit techniques UNI EN ISO 19011: 2018 and UNI EN ISO 17021: 2015-1(16 hours) - online course - Certificate no. 1028/2020
                
            
             
                 We-Learn
                 
                     
                         
                             We-Learn - accreditation course AICQ-SICEV n. 202
                             it
                        
                    
                     
                         Web
                         https://www.we-learn.it/
                    
                
                 
                     
                         2020-03
                    
                     
                         2020-05
                    
                     false
                
                 
                     Quality Management System Auditor-Lead auditor ISO 9001:2015 (24 hours) - online course - Certificate no. 1019/2020
                
            
             
                 CISE Centro per l'innovazione e lo sviluppo economico
                 
                     
                         
                             Accredited by SAAS - Social Accountability Accreditation Services
                             Forlì
                             it
                        
                    
                     
                         Web
                         https://www.ciseonweb.it/
                    
                
                 
                     
                         2019-06-10
                    
                     
                         2019-06-14
                    
                     false
                
                 
                     Auditor SA8000:2014 - Basic course (40 hours) - Certificate no. 1154
                
            
             
                 University of Padua
                 
                     
                         
                             Areas of expertise: economic, national and international law, human rights, sociology
                             with reference to the development of political science in a mainly international context.
                             Padua
                             it
                        
                    
                     
                         Web
                         https://www.spgi.unipd.it/
                    
                
                 
                     
                         1998-10
                    
                     
                         2005-03
                    
                     false
                
                 
                     Master's Degree in Political Science, International relations and human rights address
                
            
             
                 Italian Public School "Galielo Galilei"
                 
                     
                         
                             Addis Abeba
                             et
                        
                    
                     
                         Web
                         http://www.scuoleitalianeaddisabeba.org/index.php/en/
                    
                
                 
                     
                         1992-09
                    
                     
                         1997-07
                    
                     false
                
                 
                     High school diploma of surveyor
                
            
             
                 CAF UIL Verona
                 
                     
                         
                             Main course contents: elements of the Italian tax system; tax assistance centers
                             deductions and deductions; the 730 model; the software for 730 form
                             Verona
                             it
                        
                    
                     
                         Web
                         https://www.cafuil.veneto.it/
                    
                
                 
                     
                         2015-10
                    
                     
                         2015-12
                    
                     false
                
                 
                      Tax Assistance Center Operators
                
            
             
                 Tavolo permanente per la giustizia riparativa di Verona
                 
                     
                         
                             Verona
                             it
                        
                    
                     
                         Web
                         https://csv.verona.it/wp-content/uploads/2021/05/giustizia_riparativa_manifesto_verona.pdf
                    
                
                 
                     
                         2020-03
                    
                     
                         2020-05
                    
                     false
                
                 
                     Restorative justice. Offender, Victim and Community
                
            
             
                 CSV Verona
                 
                     
                         
                             Verona
                             it
                        
                    
                     
                         Web
                         www.csv.verona.it
                    
                
                 
                     
                         2020-12
                    
                     
                         2021-01
                    
                     false
                
                 
                     Systems for the effective management of smart work
                
            
             
                 CSVnet
                 
                     
                         
                             Roma
                             it
                        
                    
                     
                         Web
                         https://www.csvnet.it
                    
                
                 
                     
                         2020-02
                    
                     false
                
                 
                     Social accountability and social reporting
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                 language
                 
                     CEF-Understanding-Listening
                     
                         A2
                    
                
                 
                     CEF-Understanding-Reading
                     
                         A2
                    
                
                 
                     CEF-Speaking-Interaction
                     
                         A2
                    
                
                 
                     CEF-Speaking-Production
                     
                         A2
                    
                
                 
                     CEF-Writing-Production
                     
                         A2
                    
                
            
             
                 fre
                 language
                 
                     CEF-Understanding-Listening
                     
                         A2
                    
                
                 
                     CEF-Understanding-Reading
                     
                         A2
                    
                
                 
                     CEF-Speaking-Interaction
                     
                         A2
                    
                
                 
                     CEF-Speaking-Production
                     
                         A2
                    
                
                 
                     CEF-Writing-Production
                     
                         A2
                    
                
            
        
         
         
             
             photo
             ProfilePicture
        
         
             
             photo
             Signature
        
         
             
                 Somethig about me
                 <p>Ho vissuto alcuni anni della mia giovinezza in Etiopia, dove ho imparato il valore della diversità. Oggi credo che la diversità sia una ricchezza. Sono una persona curiosa, amo viaggiare per conoscere culture e modi di vivere diversi dal mio. Mi piace conoscere le culture attraverso il cibo. Mi piace conoscere le storie delle persone che incontro.</p><p>La mia frase è "Non voglio che sia facile, ma che ne valga la pena".</p>
            
        
         
         
         
         
         
             
                 Digital skills
                 Microsoft Word
                 Microsoft Excel
                 Microsoft Powerpoint
                 Outlook
                 Microsoft Office
                 Zoom
                 Skype
                 LinkedIn
                 Facebook
                 Google Drive
                 Google Docs
                 Internet user
                 Gmail
                 WhatsApp
                 Microsoft Teams
            
             
                 Personal skills
                 Organizational and planning skills
                 Team-work oriented
                 Good listener and communicator
                 Motivated
                 Decision-making
                 integrity
                 Conflict resolution
                 Critical thinking
                 Creativity
                 Responsibility
                 Research and analytical skills
                 Empathic listener
                 Good time management
                 Written and Verbal skills
                 Teamwork
                 flexible
                 Ability to Work Under Pressure
                 Research
                 Efficient multi-tasking
                 curious
                 Problem-solving
                 Presentation and negotiation skills
                 Project management
                 resilient
                 Active listening
            
             
        
         
         
         
    
     
         
             Template1
             Default
             Medium
             FirstPage
             false
             
                 
                     work-experience
                
                 
                     education-training
                
                 
                     language
                
                 
                     digital-skills
                
                 
                     hobbies-interests
                
            
        
         
             Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti nel CV ai sensi dell’art. 13 d. lgs. 30 giugno 2003 n. 196 - “Codice in materia di protezione dei dati personali” e dell’art. 13 GDPR 679/16 - “Regolamento europeo sulla protezione dei dati personali”. 
             Verona
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